
2024 Inscripción Anual de 
Beneficios

Octubre 9 - Octubre 27, 2023
go.ncsu.edu/annualenrollment

Los cambios realizados durante la IA son efectivos el 1 de 
enero, 2024

University Human Resources
Benefits, Employee Wellness and Work Life



Puntos principals de esta presentación

> Breve ventana de inscripción: ¡no espere hasta el último
minuto!

> ¡El período de inscripción finaliza el viernes 27 de 
octubre!

> ¡Todos en State Health Plan deben tomar medidas!
> Proceso de certificación de tabaco requerido
> Asegúrese de verificar cualquier dependiente nuevo



Puntos principals de esta presentación

> Los planes NCFlex restantes (dental, visión, accidentes, 
cuentas de gastos flexibles, cobertura de Tricare) se 
mudan a la plataforma "Mis beneficios de UNC" para la 
inscripción de 2024

> State Health Plan será el único plan en la plataforma "My 
State Employee Benefits”

> *Las nuevas contrataciones y QLE hasta el 30 de 
noviembre de 2023 continuarán inscribiéndose en ambas 
plataformas para 2023 y 2024
El d i i ió lí i l 2 l t f !



Puntos principales de esta presentación
> Varias formas de inscribirse
> Revise la literatura del plan para obtener detalles del plan
> La discapacidad voluntaria será visible en Empyrean
> La jubilación obligatoria será visible en Empyrean 

(excepto las contribuciones divididas), pero no se puede
realizar ninguna acción durante la IA.

> Vea la captura de pantalla a continuación, y los
resaltados de las notas no son errores



Proceso de inscripción en línea
Plataforma dual



OPTION 1: Inscripción en línea a través del portal MyPack

MyPack Portal > Employee Self Service > Benefit Details 



My State Employee Benefits 
(BenefitFocus)

Debe hacer login en esta plataforma
para inscribirse/hacer cambios a sus 
selecciones para lo siguente: 

● Plan Médico (State Health 
Plan)

● Dental* 
● Visión*
● Accidente* 
● Cuentas de gastos flexibles* 
● Cobertura TRICARE*

*Los/las nuevos/as empleados/das y 
QLE se inscriben en estos planes 
aquí para la cobertura de 2023



My UNC Benefits (Empyrean)

Deberá iniciar sesión en esta plataforma
separada para inscribirse / realizar cambios
en sus elecciones para lo siguiente:
● Cáncer
● Enfermedad crítica
● ACC/DESM (Core y/o Voluntario)
● UNC Life Insurance (Securian)
● Dental* 
● Visión*
● Accidente*
● Cuentas de gastos flexibles* 
● Cobertura TRICARE*

*Todos se inscribirán aquí para la 
cobertura de 2024



My UNC Benefits 
(Empyrean)

● A partir del 1 de 
septiembre de 2023, los
planes de jubilación
obligatoria se alojan en
este sistema para la 
inscripción.

● Recordatorio: Los planes 
de jubilación obligatorios
(TSERS y ORP) son 
elecciones únicas y no se 
pueden cambiar durante
la IA o en casos de 
eventos personales



My UNC Benefits (Empyrean)

● A diferencia del portal de 
inscripción "My State 
Employee Benefits", una
vez que el empleado
confirma la inscripción, 
no puede hacer cambios
incluso si queda tiempo en
el período de IA



Option 2: Centros de apoyo a la inscripción

My State Employee Benefits (BenefitFocus)

Deberá iniciar sesión en esta plataforma para inscribirse / realizar cambios en sus 
elecciones para lo siguiente:

● Médico (State Health Plan)
● Dental*                                   
● Visión*
● Accidente* 
● Cuentas de gastos flexibles* 
● Cobertura*

                                             855-859-0966
                                   Lunes – Viernes: 8 am – 10 pm

Sábado*: 8 am – 5 pm
*Recuerde que la IA termina el viernes 27 de octubre

*Las nuevas contrataciones y 
aquellos que realizan cambios
debido a QLE se inscriben en
estos planes aquí para la 
cobertura de 2023



Option 2: Centros de apoyo a la inscripción

My UNC Benefits (Empyrean)

Deberá iniciar sesión en esta plataforma separada para inscribirse / 
realizar cambios en sus elecciones para lo siguiente:

● Cáncer
● Enfermedad Crítica
● AD&D (Core or Voluntary)
● UNC Life Insurance (Securian)
● Dental*

*Todos se inscribirán aquí para la cobertura de 2024, por lo que 
para las nuevas contrataciones y QLE, esto requerirá la 
inscripción en ambas plataformas.

                                      833-862-1490
L nes Viernes 9 am 6 pm

● Visión*
● Accidente*
● Cuentas de gastos flexibles*
● Cobertura TRICARE*



OPTION 3: Aplicación Benefitplace (for BenefitFocus only!)

LOG IN CODE:

SHP_NC STATE
Tenga en cuenta que 

los SSN 
aparecerá



Los cambios realizados durante esta
inscripción

el período es efectivo el 1 de enero de 2024



➢ Los planes NCFlex restantes (dental, visión, accidentes, 
cuentas de gastos flexibles, cobertura de Tricare) se mudan a 
la plataforma "Mis beneficios de UNC" para la inscripción de 
2024
State Health Plan será el único plan en la plataforma "My 
State Employee Benefits" para la inscripción de 2024

➢ ¡El proceso de inscripción en línea involucra 2 plataformas!

¿Qué hay de nuevo este año?



➢ Aumento de la tarifa dental (sin período de espera si cambia de plan)
➢ El Seguro de Cáncer y Enfermedades Específicas puede inscribirse
➢ sin EOI (Las condiciones preexistentes pueden causar una espera
➢ y punto)

Securian (UNC System) Seguro Group Term Life:
● Empleado: Actualmente inscrito, puede aumentar la cobertura existente en una vez sus 

ganancias anuales base; no exceder un nuevo total de tres veces las ganancias anuales
base o $ 500,000
Cónyuge / pareja de hecho: Actualmente inscrito, puede aumentar la cobertura
existente del cónyuge / pareja doméstica en un incremento; no exceder un nuevo total 
de $50,000

¿Qué hay de nuevo este
año?



Planes 2024:
Descripción general, actualizaciones y 

tarifas



Plan Médico: 
Descripción general, 

actualizaciones y tarifas



Nuevas contrataciones

Miembros recién elegibles/inscritos contratados (y aquellos que procesan
QLE) a principios de septiembre hasta el 30 de noviembre: 
➢ Deben completar sus elecciones de inscripción en ambas plataformas
➢ Para los planes de NCFlex que se mudan a la nueva plataforma, esto

significará duplicar las inscripciones para 2023 y 2024.
➢ IDebe completar la certificación de tabaco para 2023 y
➢ 2024
➢ Si corresponde, deben visitar un PCP participante o de MinuteClinic 

para completar y obtener su crédito de prima de $60.
➢ El empleado debe cargar la documentación que verifique la visita

para dejar de fumar en la plataforma "My State Employee Benefits"



> Acceso continuo a la red Blue Options

> Todos los hospitales de Carolina del Norte están
incluidos

> Proveedores existentes + aquellos que se han unido al 
Proyecto Clear Pricing

> Copago de $0 cuando utiliza un proveedor preferido en
la lista de precios claros

Proyecto de precios claros



Clear Pricing Project



Certificación del tabaco...



> Certificación: durante el período de EA, los empleados deben dar fe de 
ser 1) un no consumidor de tabaco, 2) un consumidor de tabaco, o 3) un 
usuario de tabaco que desea obtener el crédito completando una sesión
de asesoramiento para dejar de fumar

> Cese-Si da fe de ser un consumidor de tabaco y desea recibir el crédito de 
$60, debe asistir al menos a una sesión de asesoramiento para dejar de fumar
en CVS MinuteClinic en persona o virtualmente o a un proveedor de atención
primaria (PCP) participante a más tardar el 30 de noviembre.

> NOTA: Si combina su visita para dejar de fumar con otro servicio, puede haber un 
copago. Antes de su visita, imprima las instrucciones para su proveedor para 
asegurarse de que su visita GRATUITA se facture correctamente

Definiciones



➢ Los empleados deben dar fe sobre el consumo de tabaco durante
el período de inscripción annual

➢ Para las solicitudes para dejar de fumar, los empleados pueden
ver a un proveedor de atención primaria participante

➢ La documentación para dejar de fumar se puede cargar en el
portal de inscripción de beneficios

➢ CVS Minute Clinics citas virtuales con crédito)

Regla de certificación de tabaco



Certificación del tabaco: Aquellos que consumen tabaco
deben ¡ACTUAR!

Participar en
consejería para 
dejar de fumar

Asista a una sesión de 
asesoramiento para dejar de fumar
en una clínica de CVS Minute Clinic 

o un proveedor de atención
primaria (PCP) participante por

nov 30

¡Reciba $60 de crédito
MENSUAL!



Ahorros de crédito de prima mensual 2024 80/20 
Plan 

70/30 
Plan

Prima mensual solo para empleados $110 $85

Dar fe durante la inscripción anual (del 9 al 27 de octubre de 
2023) en "My State Employee Benefits" de estar libre de 
tabaco O visite CVS MinuteClinic

- Crédito de 
prima de $60

- $60 
Crédito de 

prima
Prima mensual solo para empleados (con crédito) $50 $25

¿Cómo afecta el crédito de certificación de tabaco a mis 
primas?

Incluso si certificó durante la inscripción anual del año pasado, ¡deberá volver a certificar nuevamente
durante este período de inscripción anual! Si usted es un consumidor de tabaco que acepta la visita para 
dejar de fumar, debe visitar CVS Minute Clinic para al menos una sesión de asesoramiento para dejar de 
fumar a más tardar el 30 de noviembre de 2023 para recibir el crédito de bienestar.



➢ La inscripción anual es el momento de agregar/eliminar
dependientes y/o cambiar de plan sin un evento de vida
calificado

➢ Fuera de AE, debe haber un evento de vida calificado
(QLE) para agregar / eliminar dependientes dentro de los
30 días posteriores al evento

➢ Se requiere documentación de verificación de 
dependientes para todos los dependientes

➢ Los documentos de elegibilidad para dependientes deben
cargarse en el portal "My State Employee Benefits" a más
tardar el 17 de noviembre de 2023

Requisitos de elegibilidad para dependientes



Tarifas del plan médico
para 2024

La prima del empleador para empleados activos es de $ 674.54 por mes



Recuerde:
Las primas del Plan de Salud Estatal se deducen
con un mes de anticipación. Su primera prima de 

SHP para 2024 estará en el cheque de pago de 
diciembre de 2023.



Planes NCFlex: Descripción general, 
actualizaciones y tarifas

Recordatorio: Debe ingresar un número de seguro
social para cada dependiente que se va a agregar o 
cambiar en TODOS los planes

Aumento de tarifas dentales para planes altos y 
bajos



High 
Option 

Classic 
Option 

Low 
Option

Deductible 
(Individual/Family)

$50/$150 $25/$75 $25/$75

Annual
Maximum

$5,000 $1,500 $1,000

Preventive 
Services

100%, no deducible 100%, no deducible 100%, no deducible

Basic 
Services

80%, deducible  60%, deducible  50%, deducible

Major 
Services

50%, deducible  50%, deducible N/A

Orthodontia 
Services

50% 50% N/A

Orthodontia 
Lifetime Maximum

$1,500 $1,500 N/A

R&C Percentage 80% 70% 70%

Plan dental: aspectos destacados de 2024



Plan dental: tarifas 2024



Para 2024, la contribución máxima de la FSA de atención médica
será de $ 3,050

El monto máximo de transferencia de 2024 a 2025 será de $ 610 
(mínimo de $ 25) No se pueden utilizar fondos del año en curso para 
años anteriores

Los participantes tienen hasta el 31 de marzo de 2025 para presentar
reclamaciones por gastos del año anterior

Actualizaciones y recordatorios de la FSA de atención
médica

Rollover 
$25 - $550

marzo 31, 2024

Del 1 de enero al 
31 de diciembre

Se pueden solicitar reembolsos por gastos incurridos entre el 1 de 
enero y el 31 de diciembre de 2024.  Debe volver a inscribirse para 
tener la FSA para 2024.

Contribución
máxima



Los fondos están disponibles a través de la tarjeta de conveniencia
una vez que se deducen la nómina. Es la misma tarjeta que su FSA 
de atención médica.

Para 2024, la contribución máxima de la FSA para el cuidado de 
dependientes se mantendrá en $ 5,000 por familia

Los participantes tienen hasta el 31 de marzo de 2025 para presentar
reclamaciones por gastos del año anterior

Recordatorios de la FSA para el cuidado de dependientes

Convenience 
Card

marzo 31, 2024

1 de enero de 
2023- 15 de marzo

de 2024

Se pueden solicitar reembolsos por gastos incurridos entre el 1 de 
enero de 2024 y el 15 de marzo de 2025 (período de gracia).  Debe
volver a inscribirse para tener la FSA para 2024.

Contribución
máxima



Proporciona un examen ocular completo. Lentes de contacto una vez
cada 12 meses, monturas una vez cada 12 meses.

En asociación con la red Amplifon Hearing, ofrece un 40% de 
descuento en exámenes auditivos y una garantía de descuento a bajo 
precio en audífonos

Proporciona un examen ocular completo. Lentes de contacto una vez
cada 12 meses, monturas una vez cada 24 meses.

Recordatorios del plan de la vista

Enhanced Vision 

Basic Vision 

Core Vision 
Beneficio GRATUITO para los empleados, sin embargo, deben
inscribirse. Permite un examen de la vista con un copago de $20. 
*No es necesario volver a inscribirse cada año.

Hearing Healthcare 
Benefit



Tarifas de Vision Plan 2024

Monthly Rates Core
Option 

Basic
Option 

Enhanced
Option

Solo para empleados GRATIS $4.50 $8.00

Empleado y familia N/A $11.66 $20.52



Otros planes NCFlex

Cáncer y enfermedades
especificadas

> Paga beneficios en
efectivo por cáncer y 
otras 29 enfermedades
especificadas

> Tres opciones de planes, 
Bajo, Alto, Premium

> Beneficio de la 
evaluación de bienestar

> No se requiere
elegibilidad durante la 
inscripción anual, se 
aplican condiciones pre-
ex

Enfermedad crítica

> Paga un beneficio en
efectivo si se le 
diagnostica una
enfermedad crítica
cubierta

> No se requiere
evidencia de 
asegurabilidad durante
la inscripción annual

> Nueva opción de plan
> Tasas más bajas para 

la mayoría de las 
franjas de edad

> Nuevo beneficio de 
bienestar

> Diagnóstico de COVID-
19 y beneficio de 
confinamiento
hospitalario

Plan de Accidentes

> Paga beneficios en efectivo
por lesiones/eventos
específicos resultantes de un 
accidente cubiertoIncreased
sports accident benefit

> Beneficio pagado
directamente a usted; Usa el
dinero como quieras

> Opción mejorada: ofrece
pagos más altos por lesiones
y atención, pero también
incluye el nuevo beneficio de 
bienestar*, el beneficio de 
confinamiento hospitalario por
enfermedad* y los servicios
de asistencia en viaje*



Plan del sistema UNC:
Seguro de vida Securian (Group Term Life 

Insurance)

Descripción general y actualizaciones



Securian Group Term Insurance  
PAUTAS DE COBERTURA DE INSCRIPCIÓN ANUAL

> Aquellos inscritos en Securian pueden aumentar (si no se les negó previamente) 
o reducir los montos de cobertura

> El empleado inscrito puede aumentar en 1x el salario sin evidencia de 
asegurabilidad, a menos que sea superior al menor de 3x o $500k

> La cobertura del cónyuge puede aumentar 1x hasta $ 50k sin evidencia de 
asegurabilidad

> La cobertura para niños es de $ 10k a los 26 años (desde el nacimiento hasta los
14 días de cobertura de $ 500)

> Las inscripciones por primera vez requerirán evidencia de asegurabilidad (EOI)

¡Las TARIFAS tanto del empleado como del cónyuge se basan en la 
edad del empleado!



Securian Group Term Insurance

Recordatorios

> El plan Securian incluye muerte accidental y desmembramiento para empleados

> La cobertura de los empleados se basará en un salario de hasta 10x, máximo $ 1.5 
millones

> TODOS los jubilados del estado de Carolina del Norte son elegibles para la cobertura
de jubilación al momento de la jubilación bajo una póliza separada

> Puede solicitar por primera vez. Se requerirá evidencia de asegurabilidad (EOI).

> Todos los participantes tardíos requerirán evidencia de asegurabilidad

¡Las TARIFAS tanto del empleado como del cónyuge se basan en la 
edad del empleado!



Securian AD&D

CORE AD&D 

> $10k en cobertura
para empleados

> Beneficio
GRATUITO para 
empleados
automáticamente
(sin cobertura de 
dependientes)

> No es necesario
volver a inscribirse
cada año

AD&D voluntario

> Compre de $50,000 a 
$500,000 en cobertura
adicional

> Incluye servicios de 
asistencia en viaje en todo
el mundo

> Beneficios de educación y 
cuidado de niños para 
cónyuges / dependientes
sobrevivientes



Otros planes de beneficios:
MetLife Legal Plan (anteriormente Hyatt Legal 

Plan)
Discapacidad suplementaria (Lincoln y Standard)

Descripción general y actualizaciones



Lincoln Financial Discapacidad a largo plazo

ELIGIBILIDAD

> Debe estar inscrito en el
Sistema de Jubilación de 
Maestros y Empleados
Estatales (TSERS)

> Trabaja en conjunto con los
planes de discapacidad del 
Estado y la Discapacidad
del Seguro Social

BENEFICIOS

Los beneficios por
discapacidad pueden ser 
después del día 60 de 
discapacidad y se pagan al 
66 2/3% del salario base 
hasta $ 15,000 / mes a partir
del 1 de enero de 2024.

INFORMACIÓN DE 
INSCRIPCIÓN

¡La inscripción/cancelación
debe completarse en la 
plataforma de inscripción de 
beneficios "My UNC 
Benefits" a más tardar el 27 
de octubre de 2023!
Si se le niega en el pasado, 
debe completar Evidencia de 
Asegurabilidad

¡TARIFAS basadas en la edad del empleado!



Discapacidad estándar a largo plazo

ELEGIBILIDAD

> Debe estar inscrito en
el Programa de 
Jubilación Opcional
(ORP) de UNC

> Trabaja en conjunción
con el plan de 
discapacidad y el
Seguro Social del 
Estado

BENEFICIOS

Los beneficios por
discapacidad pueden ser 
después del día 90 de 
discapacidad y se pagan al 
66 2/3% del salario base 
hasta $ 15,000 / mes

INFORMACIÓN DE 
INSCRIPCIÓN

¡La 
inscripción/cancelación
debe completarse en la 
plataforma de inscripción
de beneficios "My UNC 
Benefits" a más tardar el
27 de octubre de 2023!
En caso de haber sido
negado en el pasado, debe
completer evidencia de 
asegurabilidad

TARIFAS basadas en la edad del empleado!



MetLife Legal Plan (anteriormente Hyatt Legal Plan)- $9/al 
mes

Preparación de testamentos y planificación patrimonial

Asesoramiento legal, revisión documental

Otros servicios legales están disponibles
(25% de descuento)

Representación legal para multas por exceso de 
velocidad

Inscripción en este
El plan está en línea

go.ncsu.edu/legalenrollment



Pasos para la Inscripción



Inscribirse/Cambiar sus beneficios en línea

MyPack Portal > Employee Self Service > Benefit Details 



My State Employee Benefits 
(BenefitFocus)

Deberá iniciar sesión en esta
plataforma para inscribirse / 
realizar cambios en sus 
elecciones para: 

● Médico (State Health 
Plan)

● Dental* 
● Visión*
● Accidente* 
● Cuentas de gastos

flexibles* 
● Cobertura TRICARE*

*Las nuevas contrataciones y 
QLE se inscriben en estos
planes aquí para la cobertura
de 2023



My UNC Benefits (Empyrean)

Deberá iniciar sesión en esta plataforma
separada para inscribirse / realizar
cambios en sus elecciones para:
● Cáncer
● Enfermedad Crítica
● ACC/Desm (Core y/o Voluntario)
● UNC Life Insurance (Securian)
● Dental* 
● Visión*
● Accidente*
● Cuentas de gastos flexibles* 
● Cobertura TRICARE*

*Todos se inscribirán aquí para la 
cobertura de 2024



Consejos de inscripción anual



¡No esperes hasta el último minuto!

ACTÚA REVISAR ENVIAR 
A TIEMPO GUARDAR/IMPRIMIR

Planifique: Tómese el
tiempo para planificar para 
el próximo año
Elige tu plan: TODOS LOS 
MIEMBROS serán
predeterminados en el plan 
70/30, independientemente
de la inscripción actual del 
plan
Certificación completa
del tabaco: Se aplica un 
recargo mensual de $60 
para aquellos que no 
completen la certificación
de tabaco durante el
período de inscripción
anual.
Dejar de fumar completo
antes del 30 de noviembre, 
si corresponde

Revise sus opciones
cuidadosamente en
AMBAS plataformas de 
inscripción en línea
Revise las declaraciones
de confirmación de 
AMBAS plataformas en
línea. Guarde para sus 
registros.
Revisar, agregar y/o 
actualizar beneficiarios
Una vez que envíe su
elección durante el período
de IA, no podrá realizar
cambios

Todas las inscripciones
deben completarse en línea
y enviarse a más tardar el
27 de octubre de 2023.  
Las consultas se pueden
enviar a través de HRNow.

Imprima / guarde la 
declaración de 
confirmación de AMBAS 
plataformas de 
inscripción en línea.
O:

> Registre la 
fecha/hora de su
inscripción
telefónica

> Guarde la captura
de pantalla de la 
inscripción de la 
aplicación.



Los nuevos dependientes DEBEN ser 
verificados

cargando los documentos aplicables a 
más tardar el 17 de noviembre de 2023



Llame a “My State Employee Benefits” (BenefitFocus) Portal 
de Inscripción y atención al cliente:
855-859-0966, Lunes-Viernes: 8 am - 10 pm

Sábado: 8 am - 5 pm
Llame a “My UNC Benefits” (Empyrean) 
Portal de inscripción y atención al cliente:
833-862-1490, Lunes-Viernes:  9 am - 6 pm
Contacte a UHR Benefits a través de HRNow
Lunes-Viernes: 8 am - 5 pm
919-515-2151

¿NECESITAS AYUDA?

Visite nuestro sitio web de inscripción anual: 
go.ncsu.edu/annualenrollment



Gracias!

University Human Resources 
Benefits, Employee Wellness and Work Life

go.ncsu.edu/annualenrollment


